UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THAP MUOIl DPéc l1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 8037 /BC-UBND Thap Muoi, ngdy 21 thang 11 nim 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
thang 11 nam 2023

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan dan tinh Png Thap

Thuc hién Cong van sé6 14/UBND-HCC ngay 15 thang 8 nam 2023 caa Uy
ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién bao céo thang vé cdng tac cai cach thu tuc
hanh chinh va cac bao cao khac duoc giao, Uy ban nhan dan huyén bao céo két
qua thyuc hién thang 11 nam 2023 nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Vé cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qud ddnh gid tdc dong va tham dinh TTHC trong de an, d thdo
van ban quy phgm phép ludt (QPPL) cé quy dinh TTHC

- Trong thang, Uy ban nhan dan huyén ban hanh Cong van 7711/UBND-NV
ngdy 08/11/2023 vé viéc thuc hién cong khai, niém yét, cip nhat thu tuc hanh
chinh, tao thuan loi cho t6 chtic, cong dan tra ctru va thuc hién ho so thu tuc hanh
chinh.

- Thuc hién tiép nhan day dua cac linh vuc tai B phan Mot ctra cAp huyén,
cap x4 theo thAm quyén. Trong thang, di trién khai thuc hién 02 Quyét dinh thu
tuc hanh chinh do Chu tich Uy ban nhan déan tinh ban hanh.

1.2. Két qud cit giam, don giin héa quy dinh, TTHC

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi nganh huyén
va Uy ban nhan dan cac x4, thi tran tiép tuc ra soat tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét dé tham muu dé Xuit co quan c6 tham quyén stra d6i, bd sung
cho phu hop véi thuc té giai quyét thu tuc hanh chinh tai don vi, rat ngan thoi
gian va chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh cho té chac cong dan.

2. Vé cai cach viéc thuc hién TTHC

2.1. Két qud cong khai, minh bach trong theec hign TTHC

UBND huyén tiép tuc trién khai c6 hiéu qua co ché mot ctra, mot cira lién
thong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phi va Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phua vé sta
ddi, bd sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu. 100% thi tuc hanh chinh cap huyén, cip xa duoc tiép nhan va tra két
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qua tai Bo phan Mét cira. 100% thu tuc hanh chinh cap huyén, cip xa duoc niém
yét cong khai tai Bo phan Mot cira, ngoai ra ddi véi tha tuc hanh chinh cip huyén
con duoc niém yét trén Trang thong tin dién t huyén.

2.2. Két qud gidi quyét TTHC

Trong thang 11, Bo phan Mot ctira huyén da thuc hién 417 ho so (trong do
dung han 1a 97 ho so, trudc han 319 hd so, tré han 01 hd so), dat ty 1& 99,7%; Bo
phan Mot cua cap xa da thuc hién 2412 ho so (trong d6 dung han la 286 ho so,
trudc han 2124 hd so, tré han 02 hd so), dat ty 16 99,91%;

2.3. Két qua thuee hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

- S6 luong ho so truc tuyén cap huyeén 1a 371, dat ty 1 88,9%.

- S6 lugng ho so tryc tuyén cap xa la 1809, dat ty 1& 75%.

2.4. Két qud s6 héa hé so, két qua gidi quyét TTHC

Céap huyén hd so sb hoa 1a 307/417, ty Ié 73,62%; cap x& ho so sb hoa la
1354/2412, ty 1€ 56,1%.

3. Két qua tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xua Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Tong s PAKN da tiép nhan: 0; sé PAKN da xir Iy ding han:
0; s6 PAKN d xir Iy qua han: 0; sé PAKN dang xir Iy: 0.

- Tinh hinh tiép nhan va xir Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muyc IX
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ctia Chinh phu: Tong s6 PAKN da tiép
nhan: 0; s6 PAKN da xir Iy dting han: 0; s6 PAKN di xtr 1y qua han: 0; s6 PAKN
dang xur 1y: 0.

II. PANH GIA CHUNG

- Cér)g tac cai cach tha tuc hanh chinh dugc lanh dao huyén quan tam chi
dao, don doc thuc hién. Kip thQi ban hanh cac van ban chi dao va té chic trién
khai thuc hién cac nhiém vu kiém soéat thu tuc hanh chinh, ra soat thu tuc hanh
chinh.

- COng téc tuyén truyen cai cach thu tuc hanh chinh, Tong dai 1022 tinh,
hudng dan thuc hién dich vu cong truc tuyen, van dong thuc hién moé hinh dich vu
céng ich, mé hinh hen gio giai quyét tha tuc hanh chinh tai nha dwoc thuong
Xuyeén, sau rong,... da mang lai hi,éu qué,tl’ch cuc; kip thoi cap nhat cac van ban
mai, thuc hién tiep nhan, giai quyet, tra két qua tha tuc hanh chinh dang quy dinh.

Khé khdan, vwéng mac:

- Viéc thyc thanh toan phi, 1& phi qua hinh thirc tryc tuyén con nhiéu xa
thuc hién cham, chua dat 30% ho so theo quy dinh.

- Viéc s6 hoa ho so két qua giai quyét thu tuc hanh chinh chua dat 100%
theo quy dinh.



3

Nguyén nhan: Sy chi dao, diéu hanh cta ngudi ding dau mot sé don vi doi
khi con chua kip thoi, thiéu kiém tra, gidm sét, con chua chu dong trong thuc hién
nhiém vu theo tham quyén, mot s6 don vi cap xa dang thiéu cdng chic theo sb
luong quy dinh. Mt bo phan ngudi dan con han ché vé sir dung cac tng dung
cong nghé¢ thong tin, nén chua manh dan tham gia thuc hién thanh toan phi, 1€ phi
truc tuyén.

111. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

- Thuc hién nghiém Nghi dinh s 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu va Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 caa Chinh phu vé sira
ddi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién théng trong giai quyét tha
tuc hanh chinh. Thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét dé de xuat, kien nghi co quan ¢6 tham quyen sira doi, bo sung phu hop vei
thuc te.

- Tiép tuc ung dung cong ngh¢ thong tin trong thuc hién TTHC cho t6 chuc,
ca nhan, nhat 14 phan mém Mat cira dién tu, Cong dich vu cong qUOc gia; dam bao
giai quyet thu tuc hanh chinh ding hen, thong nhét gitra hd so trén phan mém va hod
so gidy. Pay manh s6 hda két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Tang cuong tuyén truyen, van dong, huéng dan nguoi dan thyc hién dich
vu cOng truc tuyen, thanh toan phi, 1€ phi TTHC qua hinh thic truc tuyeén.

Trén day la Bao cdo cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 11 nam
2023 cua UBND huyén Thap Muoi./.

NOiil"hﬁni TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén,; "

- CT, cac PCT.UBND huyén; ZAEN TH SCHUTICH
- Cac co quan chuyén mén huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- LbVP.HDND&UBND huyén;

- Luu: VT, NCNV (s).

})oan Thanh Binh
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